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DETERMINAZIONE DEL RESPONSABILE DI SERVIZIO

N. 10 del 08/02/2024

OGGETTO: CANONE ANNUALE UTILIZZO SOFTWARE CUSTOMER SATISFACTION E PAY TRIB.-
AFFIDAMENTO DIRETTO
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Visti:

IL RESPONSABILE DEL SERVIZIO

la Legge 15.5.1997 n. 127 “Misure urgenti per lo snellimento dell'attivitda amministrativa e dei
procedimenti di decisione e di controllo", smi;

il D. Lgs. 30.3.2001, n. 165 “Norme generali sull'ordinamento del lavoro alle dipendenze delle
amministrazioni pubbliche”, smi;

il D. Lgs. 18.8.2000 n. 267 "Testo Unico delle Leggi sull'Ordinamento degli Enti Locali", smi;

la Legge 18.6.2009 n. 69 “Disposizioni per lo sviluppo economico, la semplificazione, la competitivita
nonché in materia di processo civile”, smi;

la Legge 13.8.2010 n. 136, s.m.i., “Piano straordinario contro le mafie, nonché delega al Governo in
materia di normativa antimafia, smi;

il Decreto Legge 24.4.2014, n. 66 “Misure urgenti per la competitivita e la giustizia sociale” convertito
in Legge 23.6.2014, n. 89, smi;

la vigente normativa in materia di contratti pubblici, smmii, con particolare riferimento all’art. 26,
comma 3 della legge 23.12.1999, n. 488, all’art. 58 della L. 23.12.2000 n. 388, all’art. 1, comma 450
e comma 455 della Legge 27.12.2006, n. 296, all’art. 1 del Decreto Legge 6.7.2012, n. 95, nonché il
D.Lgs 36/2023 (nuovo codice contratti pubblici) efficace a far tempo dal 1 luglio 2023, fatti salvi i
procedimenti in corso ai sensi dell’art. 226 del nuovo codice;

il D.Lgs. 118 del 23.6.2011 “Disposizioni in materia di armonizzazione dei sistemi contabili e degli
schemi di bilancio delle Regioni, degli enti locali e dei loro organismi, a norma degli articoli 1 e 2
della L. 42 del 5.5.2009;

la Legge n. 213 del 30/12/2023 “Bilancio di previsione dello Stato per I'anno finanziario 2024 e
bilancio pluriennale per il triennio 2024-2026. (GU Serie Generale n. 303 del 30/12/2023 - Suppl.
Ordinario n. 40);

Richiamati:

lo Statuto Comunale;

il vigente Regolamento per I'Ordinamento degli uffici e dei servizi;

il vigente Regolamento Comunale di Contabilita;

la deliberazione di Consiglio Comunale n. 52 del 14/12/2023 con la quale & stato approvato, ai sensi
dell'art. 170, co 1, del D.Lgs. n. 267/2000, la nota di aggiornamento al documento programmatico
(DUP) per il periodo 2024/2026;

la deliberazione di Consiglio Comunale n. 60 del 28/12/2023 con la quale € stato approvato, ai sensi
dell’art. 151 del D. Lgs. n. 267/2000 e dell’art. 10 del D. Lgs. 118/2011, il Bilancio di Previsione per il
periodo 2024/ 2026 ed i relativi allegati;

la deliberazione di Giunta Comunale n. 201 del 30/12/2023 con cui é stato adottato, ai sensi degli
artt. 163 e 169 del D.Lgs. 267/2000, il Piano Esecutivo di Gestione (PEG) 2024-2026;

il Decreto del Sindaco n. 128 dell’1/7/2023, con il quale, richiamato I'art. 3 comma 4 del vigente
regolamento per il conferimento degli incarichi di Elevata Qualificazione e correlata responsabilita di
Servizio, approvato con l'atto di Giunta Comunale 76 del 22/6/2023, € stato conferito al dipendente
Ancorati Gian Luca l'incarico di Responsabile del Servizio Finanziario, con decorrenza 1 luglio 2023
e validita fino alla scadenza del mandato del Sindaco, dando atto che ne & garantita I'operativita in
regime di prorogatio fino all'emanazione di nuovo provvedimento da parte del Sindaco neoeletto;

il Decreto del Sindaco n. 130 dell’1/7/2023, con il quale, richiamato l'art. 3 comma 4 del vigente
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regolamento per il conferimento degli incarichi di Elevata Qualificazione e correlata responsabilita di
Servizio, approvato con l'atto di Giunta Comunale 76 del 22/6/2023, é stato conferito al dipendente
GARDONI FEDERICA Tincarico di Responsabile del SERVIZIO TRIBUTI, CONTROLLI,
PARTECIPATE ED ECONOMATO, con decorrenza 1 luglio 2023 e validita fino alla scadenza del
mandato del Sindaco, dando atto che ne & garantita I'operativita in regime di prorogatio fino
all'emanazione di nuovo provvedimento da parte del Sindaco neoeletto;

Premesso che:

- il Servizio Tributi, Controlli Partecipate ed Economato ha tra i suoi compiti I'impostazione e
gestione del

“controllo qualita” tramite la verifica del livello di soddisfazione dell'utenza (interna ed esterna)
dei vari Servizi

appartenenti alla struttura organizzativa di questo Ente, e che dal 2020 si e iniziato ad
utilizzare apposito

software perfezionato dalla ditta Next Step Solution s.r.l., avente sede in Via Luxemburg n. 10 -
43044

Collecchio (PR) - P. I. n. 02554480349, gia fornitrice di servizi di questo Ente;

- il Servizio utilizza altresi il modulo Modulo Pay Trib relativamente alla gestione della TARI con il
Gruppo

IREN perfezionato dalla ditta Next Step Solution s.r.l., avente sede in Via Luxemburg n. 10 -
43044

Collecchio (PR) - P. I. n. 02554480349, gia fornitrice di servizi di questo Ente;

Dato atto che si intende rinnovare il canone annuo di utilizzo dei software con la ditta Next
Step Solution

s.r.l. al costo complessivo di € 2.500,00 (oltre IVA di legge), comprendendo i costi di
manutenzione del

software ed il servizio di assistenza telefonica Help Desk;

Valutato di definire le seguenti clausole contrattuali specifiche:
1. oggetto del contratto: canone annuo Modulo Pay Trib e modulo customer satisfaction;
2. procedura di selezione: affidamento diretto, ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett. b) del D.Lgs
36/2023;
3. durata del contratto: 1 anno
4. contratto: stipulato in modalita elettronica su piattaforma MEPA
- previa acquisizione di dichiarazione sostitutiva in ordine al possesso dei requisiti per gli affidamenti
di cui all’articolo 50, comma 1, lettere a) e b) di importo inferiore ad € 40.000 Iva esclusa, ai sensi
dell’art. 52 comma 1 del nuovo codice, fatti salvi gli effetti di cui al comma 2 del medesimo articolo in
caso di carenza dei requisiti accertata in sede di verifica;
5. requisiti: I'affidatario non deve trovarsi in alcuna delle condizioni ostative di cui agli artt. 94 e 95
del D.Lgs. n. 36/2023 e di capacita a contrarre con la Pubblica Amministrazione e deve essere
iscritto alla Camera di Commercio per il settore di attivita oggetto del servizio:
6. pagamento del corrispettivo: entro 30 giorni dal ricevimento della fattura elettronica, fatta salva
la verifica, da parte del RUP, della regolarita della fornitura e dell’acquisizione di DURC regolare;
7. cauzione: art. 53, comma 4, del D.Lgs, 36/2023, smi.
8. cessione del contratto e/o dei crediti da esso derivanti: non ammessi;

Dato atto che & stata verificata nellambito del MEPA - Mercato elettronico della P.A. - la disponibilita del
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servizio richiesto, offerto da Next Step Solution s.r.l., avente sede in Via Luxemburg n. 10 - 43044
Collecchio (PR) - P. I. n. 02554480349, al costo di € 2.500,00 oltre IVA di legge;

Reputato di poter disporre, per quanto sopra esposto ed in quanto il servizio individuato risponde alle
necessita funzionali del’Ente, I'acquisto in affidamento diretto, ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett. b) del
D.Lgs 36/2023, smi, mediante ODA nel’ambito del MEPA, del servizio canone annuo Modulo Pay Trib e
modulo customer satisfaction da Next Step Solution s.r.l., avente sede in Via Luxemburg n. 10 -
43044

Collecchio (PR) - P. I. n. 02554480349, al costo di € 2.500,00 oltre IVA di legge e di assumere il
conseguente impegno a carico del bilancio, con imputazione agli esercizi in cui 'obbligazione & esigibile;

Ritenuto di stabilire che:

« il contratto sia stipulato previa acquisizione di dichiarazione sostitutiva in ordine al possesso dei
requisiti per gli affidamenti di cui all’articolo 50, comma 1, lettere a) e b) di importo inferiore ad €
40.000, Iva esclusa, ai sensi dellart. 52 comma 1 del nuovo codice, fatti salvi gli effetti di cui al
comma 2 del medesimo articolo in caso di carenza dei requisiti accertata in sede di verifica;

Dato atto che, per il presente affidamento, non trova applicazione il principio di rotazione ai sensi dell’art. 49
del D.Lgs. n. 36/2023, comma in quanto I'importo & inferiore ad € 5.000,00;

Valutato, in considerazione della comprovata solidita economico-finanziaria del fornitore e dell’'esiguita
dellimporto contrattuale, ai sensi dell’art. 53, comma 4, del D.Lgs, 36/2023, di non richiedere garanzie;

Verificato che nel bilancio 2024, & stato assegnato al progetto in oggetto I'importo risultante dal prospetto
contabile allegato alla presente determinazione quale parte integrante e sostanziale;

Richiamato l'articolo 183 del D.Lgs. n. 267/2000;

Visto l'art. 9 del D.L. 1 luglio 2009 n. 78, convertito in legge n. 102 del 2009; “Tempestivita dei pagamenti
delle pubbliche amministrazioni” che dispone: “Il funzionario che adotta i provvedimenti che comportino
impegni di spesa ha I'obbligo di accertare preventivamente che il programma dei conseguenti pagamenti sia
compatibile con i relativi stanziamenti di bilancio e con le regole di finanza pubblica”;

Dato atto che:

+ alla presente fornitura é stato assegnato il CIG BO4A535EFE;

« il Rup per la presente procedura, ai sensi degli articoli 4 e 5 della L. 241/1990 e dell’articolo 15 del
D.Lgs 36/2023, smi, & il sottoscritto Responsabile di Servizio, GARDONI FEDERICA tel. 0521-
622125 - mail federica.gardoni@comune.noceto.pr.it;

* il codice AUSA del Comune di Noceto € 0000154658;

» il Codice Univoco Ufficio € UFW7HG;

Dato inoltre atto che il sottoscritto non si trova in alcuna delle situazioni di conflitto di interessi, anche solo
potenziale, tali da ledere I'imparzialita dell’agire del’Amministrazione, ai sensi dell’art. 6 bis L. 241/1990, art.
53 D.Lgs. 165/2001, artt. 6 e 7 DPR 62/2013 ed art. 16 D.Lgs. 36/2023;

DETERMINA
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1. di affidare, per quanto in premessa esposto ed in quanto il servizio individuato risponde alle necessita
funzionali del’Ente, in applicazione dell’art. 50, comma 1, lett. b) del D.Lgs 36/2023, smi, mediante ODA
MEPA il servizio canone annuo Modulo Pay Trib e modulo customer satisfaction da Next Step
Solution s.r.l., avente sede in Via Luxemburg n. 10 - 43044 Collecchio (PR) - P. I. n.
02554480349, al costo di € 3.050,00 di cui € 2.500,00 per corrispettivo ed € 550,00. per IVA,
dando atto che, per il presente affidamento, NON TROVA applicazione il principio di rotazione di cui all’art di
cui allart. 49 del D.Lgs. n. 36/2023 n quanto l'importo & inferiore ad € 5.000,00; e che, in considerazione
della comprovata solidita economico-finanziaria del fornitore e dell’'esiguita dell'importo contrattuale, ai sensi
dell’art. 53, comma 4, del D.Lgs, 36/2023, non sono richieste garanzie;

2. di stabilire che:

+ il contratto sia stipulato previa acquisizione di dichiarazione sostitutiva in ordine al possesso dei
requisiti per gli affidamenti di cui all’articolo 50, comma 1, lettere a) e b) di importo inferiore ad €
40.000, Iva esclusa, ai sensi dellart. 52 comma 1 del nuovo codice, fatti salvi gli effetti di cui al
comma 2 del medesimo articolo in caso di carenza dei requisiti accertata in sede di verifica;

3. di assumere impegno di spesa, ai sensi dell'art. 183 nonché del principio contabile applicato all. 4/2 al
D.Lgs. n. 118/2011, per complessivi € 3.050,00 di cui € 2.500,00 per corrispettivo ed € 550,00. per
IVA, servizio canone annuo Modulo Pay Trib e modulo customer satisfaction da Next Step Solution
s.r.l., avente sede in Via Luxemburg n. 10 - 43044 Collecchio (PR) - P. . n. 02554480349 ;

4. di imputare la spesa complessiva di € 3.050,00 IVA compresa, per I'anno 2024, come risultante dal
prospetto contabile allegato alla presente determinazione quale parte integrante e sostanziale;

5. di dare mandato al Servizio Finanziario ad effettuare il pagamento della spesa sopra definita, a seguito di
regolare fattura elettronica, previa liquidazione, da parte del sottoscritto Responsabile, attestante la
regolarita delle prestazioni e di ogni ulteriore adempimento di legge.

6. di dare atto che il sottoscritto non si trova in alcuna delle situazioni di conflitto di interessi, anche solo
potenziale, tali da ledere I'imparzialita dell’agire del’Amministrazione, ai sensi dell’art. 6 bis L. 241/1990, art.
53 D.Lgs. 165/2001, artt. 6 e 7 DPR 62/2013 ed art. 16 D.Lgs. 36/2023;

I RESPONSABILE
con firma digitale
GARDONI FEDERICA
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ELENCO MOVIMENTI PROPOSTA Esercizio 2024 Pagina 1 di 1
Movimenti Anno 2024
Tipo Movimento Missione/Titolo Livello 4
E-S Capitolo/Art. Causale Programma/Tipologia Livello 5 Importo Descrizione
Finanziamento
S | 740/0 Prenotazione impegno 189 / 2024 01 - Servizi istituzionali, generali e ) R . 2.000,00 | RINNOVO PAY TRIB E
di gestione 1030208 - Aggi di riscossione CUSTOMER SATISFACTION
SPESE PER LA RISCOSSIONE DEI 04 - Gestione delle entrate 1030203999 - Altri aggi di
TRIBUTI COMUNALI tributarie e servizi fiscali riscossione n.a.c.
S |201/1 Prenotazione impegno 190 / 2024 01 - Servizi istituzionali, generali e | 1109999 - Altre spese correnti 1.050,00 | RINNOVO CANONE PAY TRIB E
di gestione n.a.c. CUSTOMER SATISFACTION
SPESE PER MANUTENZIONE DEGLI . - . 1109999999 - Altre spese correnti
IMMOBILI ED IMPIANTI IN USO Al 11 - Altri servizi generali nac.
SERVIZI GENERALI
Totale Impegni 3.050,00




COMUNE DI NOCETO
SERVIZIO FINANZIARIO

PEC protocollo@postacert.comune.noceto.pr.it
Tel. 0521 — 622 131 Fax. 0521 — 622 100

PARERE DI REGOLARITA' CONTABILE E DI COPERTURA FINANZIARIA

IL RESPONSABILE DEL SERVIZIO FINANZIARIO

ai sensi dell’art. 147 bis, dell'art. 151, comma 4, e dell'art. 183, comma 8, del Decreto legislativo n. 267 del 18 agosto
2000, smi,

in relazione alla determinazione del n. 10 del 08/02/2024 avente oggetto CANONE ANNUALE UTILIZZO SOFTWARE
CUSTOMER SATISFACTION E PAY TRIB.- AFFIDAMENTO DIRETTO.

ESPRIME PARERE FAVOREVOLE

e, in riferimento al solo parere favorevole:
NE ATTESTA

la regolarita contabile, la copertura finanziaria e la compatibilita con il programma dei pagamenti con i relativi
stanziamenti di cassa e con le regole imposte dai vincoli di finanza pubblica

Ai sensi dell'art. 183, comma 5, del Decreto legislativo n. 267 del 18 agosto 2000, smi, I'impegno contabile é registrato in
parte SPESA del Bilancio corrente.

IL RESPONSABILE

con firma digitale

(ANCORATI GIANLUCA)

Noceto,
08/02/2024
1
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