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PROCEDIMENTO DEM 26 – AUTORIZZAZIONE ALLA DISPERSIONE DELLE CENERI
	NORMATIVA DI RIFERIMENTO
	DP.R. 10/09/1990 N.285-LEGGE 30/03/2001 N.130-LEGGE REGIONALE N.19 DEL 29/07/2004-DELIBERA GIUNTA REGIONALE 10/01/2005 N.10, N.2008/1622 DEL 13/10/2008 


	UNITA’ ORGANIZZATIVA RESPONSABILE
	SERVIZIO    AFFARI GENERALI . AMMINISTRATIVO

P.le Adami 1 43015 Noceto PR



	RESPONSABILE DELL’EMISSIONE DEL PROVVEDIMENTO FINALE


	UFFICIALE STATO CIVILE
TEL 0521 – 622222 - FAX 0521 – 622119

Mail 
statocivile@comune.noceto.pr.it



	UFFICIO DI RIFERIMENTO


	UFFICIO    STATO CIVILE

P.le Adami 1 43015 Noceto PR 

TEL 0521 – 622222 - FAX 0521 – 622119

Mail 
statocivile@comune.noceto.pr.it



	RESPONSABILE DI PROCEDIMENTO

(se diverso dal responsabile dell’emissione del provvedimento finale)
	UFFICIALE STATO CIVILE
TEL 0521 – 622222 - FAX 0521 – 622119

Mail 
statocivile@comune.noceto.pr.it



	orario di apertura al pubblico
	dal lunedì al sabato
dalle 8:15 alle 13:00 
e Giovediì pomeriggio dalle 14:00 alle 17:00



	PROCEDIMENTO ON LINE
	no
LINK PROC. ON LINE



	FASI DEL PROCEDIMENTO



	1. Avvio
	ISTANZA DI PARTE



	Per iniziative d’ufficio

	

	Per istanza di parte


	A chi presentare l’istanza UFFICIALE DELLO STATO CIVILE

Come presentarla:  Dichiarazione sottoscritta dal coniuge e da tutti i parenti di 1° grado 

Descrizione sintetica:Bisogna presentare un atto notorio con l’elencazione degli aventi diritto al rilascio alla dispersione delle ceneri 


	Documentazione da allegare all’istanza


	Atto notorio, richiesta di autorizzazione alla dispersione delle ceneri, verbale di cremazione, documento di riconoscimento o di identità in stato di validità 


	Modulistica
	 modulo di richiesta


	termine della fase    3 GG.


	2. Istruttoria
	Verifica documentale in relazione alle disposizioni normative e regolamentari

	Servizio/Ufficio competente

(se diverso dall’Unità Organizzativa Responsabile/ufficio di riferimento)
	

	orario di apertura al pubblico
	

	Altri Servizi/Uffici comunali (oltre a quelli già inseriti) che intervengono nel procedimento
	UFFICIO PROTOCOLLO ed ANAGRAFE

	Enti esterni che intervengono nel procedimento
	COMUNE DI DECESSO-IMPIANTO DI CREMAZIONE

	termine della fase      IMMEDIATA



	3. Conclusione del procedimento
	A. Emissione provvedimento finale

               (tipo di provvedimento) rilascio AUTORIZZAZIONE ALLA DISPERSIONE


	
	B. Nessun provvedimento in caso di SCIA;

               l’attività oggetto dell’stanza può essere intrapresa immediatamente dopo la

               presentazione

	
	C. Comunicazione di diniego (in caso di esito negativo dell’istruttoria)

	
	D. Si applica il SILENZIO ASSENSO nei casi previsti  dall’art. 20 della L. 241/90)



	Comunicazioni/pubblicazioni del provvedimento finale

	Rilascio autorizzazione alla dispersione

	termine della fase      1 gg.


	TERMINE FINALE DEL PROCEDIMENTO              4 gg.


	PAGAMENTI DA EFFETTUARE
	Elenco dei pagamenti specificando la fase del procedimento in cui vanno effettuati

(indicare solo il tipo di pagamento es: bollo/retta/ecc e NON INDICARE IMPORTI) 

GRATUITO



	MODALITA’ DI PAGAMENTO
	1. In contanti/bancomat/carta di credito presso l’economato;

2. mediante bonifico bancario presso la Tesoreria Comunale – Banca Reggiana Credito Cooperativo - filiale di Noceto – via Mazzini 7/9 Noceto, indicando la causale, - IBAN IT97P0705865840000000027393. 
3. CCPostale n. 3854354 intestato a Comune di Noceto, indicando la causale.

4. ON LINE                                         CLICCA QUI                         LINK PAYER


	FORME DI TUTELA PER L'UTENZA
	Per qualsiasi problema relativo al presente procedimento è possibile contattare il Responsabile di Procedimento.

In caso di superamento del termine finale del procedimento è possibile attivare il potere sostitutivo (vedi sotto)
E' in ogni caso possibile esperire ricorso amministrativo

	SOGGETTO CON POTERE SOSTITUTIVO
	Segretario Generale del Comune di Noceto

P.le Adami 1 43015 Noceto PR

TEL 0521 - 622115

FAX 0521 - 622100

Mail segretario@comune.noceto.pr.it

	attivazione potere sostitutivo
	presentare al Segretario Generale una semplice segnalazione in cui si evidenzi che non sono stati rispettati i tempi per la conclusione del procedimento e si richieda l'attivazione del potere sostitutivo.

La segnalazione può essere effettuata utilizzando la posta ordinaria, i numeri di fax dell’Ente o la pec dell'Ente: protocollo.postacert@comune.noceto.pr.it


	ESITO CUSTOMERS SATISFACTION
	DA ATTIVARE

SERVIZIO CONTROLLO DI GESTIONE 

Responsabile: Dott.ssa Gardoni Federica 

P.le Adami 1 43015 Noceto PR 

TEL 0521 - 622125 - FAX 0521 – 622100

mail federica.gardoni@comune.noceto.pr.it


